POLITICA ANTICORRUPCAO






Il. APLICACAO

A presente politica anticorrupcao abrange todos os Colaboradores (Proprios e Terceiros),
sejam pessoasfisicasou juridicas,com ousem fins lucrativos, taiscomo, mas nao limitados
a associacoes, fornecedores, subcontratados, despachantes, consultores, prestadores de
servicos, entre outros. Faz parte da politica da CTIC Capital conduzir seus nhegdcios com
honestidade e integridade. O cumprimento desta Politica ¢ vital para manter a reputacao
em seus negocios e atividades, razao pela qual nao ha qualquer tolerancia em relacao a
subornos e outros atos de corrupcao.

Sinceramente, a CTIC Capital espera que todos mantenham essa preocupacao com o
tema e reportem quaisquer preocupacoes, duvidas ou alegacoes para os seguintes canais
de comunicacgao:

Em caso de duvidas sobre a aplicacao adequada das diretrizes constantes da presente
politica, os Colaboradores (Proprios e Terceiros) devem submeter a questao ao seu gestor
imediato e/ou o Departamento de Compliance.

O conteudo desta politica deve ser conhecido e observado por todos os Colaboradores
(Proprios e Terceiros), sendo o seu descumprimento passivel de aplicacao das medidas
disciplinares estabelecidas no Cédigo de Conduta Etica da CTIC Capital.

Ill. CONCEITOS

LEI ANTICORRUPCAO BRASILEIRA - Lei Federal n° 12.846 sancionada em 1° de agosto de
2013 que dispde sobre a responsabilizacao objetiva administrativa e civil de pessoas juridicas
pela pratica de atos contra a administragcao publica, nacional ou estrangeira.

COMPLIANCE - o termo Compliance tem origem no inglés, “e significa estar de acordo com
as regras impostas pela legislacao e regulamentacao aplicavel ao negdcio, ao Codigo de
Conduta Etica e as politicas e normas da Empresa”, sendo, nessa Politica, entendido como
o Departamento responsavel pela verificacao e constatacao da aplicacao e cumprimento:
da legislacdo, do Coédigo de Conduta Etica Profissional e as politicas e normas da Empresa
a0s negocios e atividades da Empresa.

FRAUDE - ¢ o crime ou ofensa de, deliberadamente, enganar outros com o proposito de
prejudica-los, usualmente para obter propriedade ou servicos dele ou dela injustamente.
E qualguer ato ardiloso, enganoso, de ma-fé com o intuito de lesar ou ludibriar outrem, ou
de nao cumprir determinado dever, obtendo para si ou outrem vantagens ou beneficios
Indevidos (pecuniarios ou N30).

CORRUPCAO - é o ato ou efeito de subornar uma ou mais pessoas em causa propria ou
alheia, geralmente mediante a oferta de dinheiro. Também pode ser conceituado como o
emprego, por parte de pessoas do servico publico e/ou particular, de meios ilegais para em
beneficio proprio ou alheio, obter vantagens ou beneficios indevidos (pecuniarios ou nao).
Ela pode ser constatada sob 02 (duas) modalidades, sendo:

a) Passiva: praticado por Agente Publico contra a administracao publica em geral e
consiste em solicitar ou receber, para si ou para outrem, direta ou indiretamente, ainda que
fora da funcao, ou antes, de assumi-la, mas em razao dela, vantagem indevida, ou aceitar
promessa de tal vantagem:

b) Ativa: praticado por particular contra a administracao publica em geral e consiste em
oferecer ou prometer vantagem indevida a Agente PuUblico, para determina-lo a praticar,
omitir ou retardar ato de oficio.



Pode ser entendido, também como sendo o ato ou efeito de degenerar, seduzir ou ser
seduzido por dinheiro, presentes, entretenimentos ou qualquer beneficio que leve alguém
a se afastar, agir ou deixar de agir de acordo com a lei, moral, bons costumes e o que é
considerado certo no meio social. Para fins desta politica, nao sera tolerada qualguer forma
de corrupcao, guer com entes publicos, quer com partes privadas.

SUBORNO ou PROPINA - ¢ o0 meio pelo qual se pratica a Corrupc¢ao, dado ser a pratica de
prometer, oferecer ou pagar a uma autoridade, governante, Agente Publico ou profissional
da iniciativa privada qualguer quantidade de dinheiro ou quaisquer outros favores (desde
uma garrafa de bebidas, joias, propriedades ou até hotel e aviao em viagem de férias) para
gue a pessoa em questao deixe de se portar eticamente com seus deveres profissionais.

TRAFICO DE INFLUENCIA - praticado por particular contra a administracao publica em
geral e consiste em solicitar, exigir, cobrar ou obter, para si ou para outrem, vantagem
Oou promessa de vantagem, a pretexto de influir em ato praticado por Agente Publico no
exercicio da funcao. Veja que, nesse crime, Nao se trata de promessa de dinheiro, mas sim
de vantagens.

PREVARICACAO - praticado por Agente Publico contra a administracdo publica em geral
e consiste em retardar ou deixar de praticar, indevidamente, ato de oficio, ou pratica-lo
contra disposicao expressa de lel, para satisfazer interesse ou sentimento pessoal.

CONCUSSAO - praticado por Agente Publico contra a administracdo publica em geral
e consiste em exigir, para si ou para outrem, direta ou indiretamente, ainda que fora da
funcao, ou antes, de assumi-la, mas em razao dela, vantagem indevida. Também incorrem
nesse crime o funcionario exige tributo ou contribuicao social que sabe ou deveria saber
Indevido, ou, quando devido, emprega na cobranca meio vexatdério ou gravoso, que a lei
Nnao autoriza.

LEIS E TRATADOS ANTICORRUPCAO - como subsidiarias, coligadas ou afiliadas da CTIC
Capital, as empresas integrantes do grupo CTIC, incluindo os veiculos por ela, direta
ou indiretamente geridos, bem como empresas que sejam, direta ou indiretamente
controladas, coligadas ou estejam sob mesmo controle dos referidos veiculos (sem prejuizo
das disposicdes previstas no Coédigo de Conduta Etica da CTIC Capital estdo obrigadas a
observar as leis e tratados Anticorrupcao abaixo relacionadas:

Lei Brasileira Anticorrupcdo n® 12.846 de 1° de Agosto de 2013 — Lei de responsabilizacdo
objetiva administrativa e civil de pessoqs juridicas pela pratica de qatos contra a
administracdo publica, nacional ou estrangeira do Brasil.

Corruption of Foreign Public Officials Act - Lei sobre praticas de corrupcdo de Agente
Publico do Canada.

FCPA — Foreign Corrupt Practices Act - Lei sobre praticas de corrupcGo no exterior dos
Estados Unidos da Ameérica.

UK Bribery Act - Lei sobre suborno do Reino Unido.
Convencdo sobre o Combate da Corrupc@o de Funcionarios Publicos Estrangeiros em
Transacdes Comerciais Internacionais (Convencdo da OCDE) — Ratificada pelo Brasil em

30/11/2000.

Convencdo Interamericana contra Corrupcdo (Convencdo da OEA)— Ratificada pelo Brasil
em 07/10/2002.

Convencdo das Nacdes Unidas contra a Corrupcdo (Convencdo da ONU) - Ratificada pelo
Brasil em 31/01/2006.



AGENTE PUBLICO - é quem exerce funcio publica, de forma temporaria ou permanente,
COM OU Sem remuneracao, 0s quais sao classificados como:

a) Agentes Politicos — sdo agueles que estao na chefia de cada um dos 03 (trés) Poderes
e representa a vontade do Estado.

« Chefe do Poder Executivo: Presidente da Republica, Governador e o Prefeito, inclusive os
respectivos vices.

« Auxiliares imediatos do Poder Executivo: Ministros de estado, Secretarios Estaduais e
Secretarios Municipals.

« Membros do Poder Legislativo (Senadores, Deputados Federais, Estaduais e Vereadores).
- Magistrados e Membros do Ministério Publico.

b) Servidor Estatal - € todo aquele que atua no Estado, seja na Administracdo direta, seja
na indireta. Se ele atua na Uniao, no Estado, no Municipio, no Distrito Federal, na Fundacao,
Nna autarquia, na empresa publica e na sociedade de economia mista, ele € chamado de
servidor estatal.

c) Particular em colaboracao - particularem colaboracao é aquele particularque nao perde
a qualidade de particular, mas que, num dado momento, exerce funcao publica (jurados
no tribunal do juri, mesario em eleicao).

AGENTE PUBLICO ESTRANGEIRO - S30 todas as pessoas que, ainda que transitoriamente
OU sem remuneracao, exercam cargo, emprego ou funcao publica em orgaos, entidades
estatais ou em representacoes diplomaticas de pais estrangeiro, assim como em pPessoas
juridicas controladas, direta ou indiretamente, pelo poder publico de pais estrangeiro ou
em organizacoes publicas internacionais.

PAGAMENTO DE FACILITACAO - todo e qualquer pagamento, através do qual uma acao,
servico ou ato governamental possa ser agilizado ou que vise assegurar a execucao de uma
acao ou servico em relacao as suas condicdes normais.

COISA DE VALOR - para fins desta politica, significa dinheiro, presentes, viagens,
entretenimento, ofertas de emprego, refeicoes e trabalho. Qualquer item de valor pode
também incluir patrocinio de eventos, bolsas de estudo, apoio a pesquisas e contribuicdes
beneficentes solicitadas, ou em beneficio de um Agente Publico, seus familiares, mesmo
gue sejam em beneficio de uma organizacao beneficente legitima.

COLABORADOR PROPRIO - ¢ aquele que (pessoa fisica) presta servicos de natureza nao
eventual (rotineira) a uma ou mais empresa da CTIC Capital, sob a dependéncia deste e
mediante salario.

Para fins dessa Politica, também é considerado colaborador proprio:

a) Os conselheiros, administradores e diretores executivos, que contribuem para 0s
negocios e atividades da CTIC Capital, mediante a celebracao de contrato de prestacao de
Servicos e percepcao ou nao de honorarios;

b) Estagiarios, na forma da Lei de Estagio (Lei 11.788/2008), e Jovens Aprendizes, na forma
da Lei de Aprendizagem (Lei 10.097/2000).

COLABORADOR TERCEIRO - refere-se a todo e qualquer prestador de servicos, fornecedor,
consultor, parceiros de negocios, terceiro contratado ou subcontratado, sejam pessoas
fisicas ou juridicas, independentemente de contrato formal ou nao, que utilizam o nome da
Empresa para qualquer fim ou que prestam servicos, fornecem materiais, interagem com
O governo ou com outros em nome da Empresa para a consecucao do hegodcio contratado.



Também se entende como Colaborador Terceiro as sociedades empresarias e as sociedades
simples, personificadas ou nao, independentemente da forma de organizacao ou modelo
societarioadotado, bem como a quaisquer fundacoes, associacdes de entidades ou pessoas,
ou sociedades estrangeiras, que tenham sede, filial ou representacao no territério brasileiro,
constituidas de fato ou de direito, ainda que temporariamente.

DUE DILIGENCE - procedimento metddico de analise de informacdes e documentos com
objetivo predeterminado de conhecer a organizacao com a qual a Empresa pretende se
relacionar e interagir.

IV. DIRETRIZES

Todos os Colaboradores (Préprios e Terceiros) devem observar, cumprir e fazer cumprir os
termos e condi¢coes dessa Politica, sem prejuizo a Lei Anticorrupc¢cao Brasileira n° 12.846
de 01/08/2013 e legislacao correlata, assim entendidas, em conjunto, (“Politica”). A Politica
é aplicavel aos (Proprios e Terceiros), conforme item “3. Conceitos”, acima, observando-
se, ho que couber, a responsabilizacao objetiva administrativa e civil de Colaboradores
(Préprios e Terceiros) pela pratica de atos contra a administragcao publica, nacional ou
estrangeira, sendo que, constituem atos lesivos a administragcao publica, nacional ou
estrangeira, todos aqueles atos praticados pelos Colaboradores (Proprios e Terceiros),
que atentem contra o patrimonio publico nacional ou estrangeiro, contra principios da
administracao publica ou contra os compromissos internacionais assumidos, que podem
assim ser identificados:

a) Prometer, ofereceroudar,direta ouindiretamente, vantagem indevida a agente publico,
OU a terceira pessoa a ele relacionada;

b) Comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo subvencionar a
pratica dos atos ilicitos previstos nesta Politica;

c) Comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica para ocultar ou
dissimular seus reais interesses ou a identidade dos beneficiarios dos atos praticados.

Também sao considerados atos lesivos contra a Administracao Publica, quando pessoa(s)
ou empresa(s) que, no tocante as licitagcoes e contratos:

a) Frustrar ou fraudar, mediante ajuste, combinacao ou qualquer outro expediente, O
carater competitivo de procedimento licitatério publico;

b) Impedir, perturbar ou fraudar a realizacao de qualquer ato de procedimento licitatorio
publico;

c) Afastar ou procurar afastar licitante, por meio de fraude ou oferecimento de vantagem
de qualquer tipo;

d) Fraudar licitacao publica ou contrato dela decorrente;

e) Criar, de modo fraudulento ou irregular, pessoa juridica para participar de licitacao
publica ou celebrar contrato administrativo;

f) Obter vantagem ou beneficio indevido, de modo fraudulento, de modificacdes ou
prorrogacoes de contratos celebrados com a Administracao Publica, sem autorizacao em
lei, Nno ato convocatodrio da licitacao publica ou nos respectivos instrumentos contratuais;

g) Manipular ou fraudar o equilibrio econédmico-financeiro dos contratos celebrados com
a Administracao Publica.



ParafinsdessaPolitica,também constituiinfracaoapraticadosatosabaixo,queimportem
enriquecimento ilicito ao auferir qualquer tipo de vantagem patrimonial indevida em
razao do exercicio de cargo, mandato, funcao, emprego ou atividade, notadamente:

a) Receber, para si ou para outrem, dinheiro, bem mavel ou imodvel, ou qualquer outra
vantagem econdmica, direta ou indireta, a titulo de comissao, percentagem, gratificacao ou
presente de quem tenha interesse, direto ou indireto, que possa ser atingido ou amparado
por acao ou omissao decorrente das atribuicdes do agente publico;

b) Perceber vantagem econdmica, direta ou indireta, para facilitar a aquisicao, permuta
ou locacao de bem movel ou imovel, ou a contratacao de servigcos de Agentes Publicos,
mencionados no item

“3. Conceitos”, acima, por preco superior ao valor de mercado;

c) Perceber vantagem econdmica, direta ou indireta, para facilitar a alienacao, permuta
ou locacao de bem publico ou o fornecimento de servico por ente estatal por preco inferior
ao valor de mercado;

d) Utilizar, em obra ou servico particular, veiculos, maquinas, equipamentos ou material
de qualguer natureza, de propriedade ou a disposicao de qualgquer Agentes Publicos,
mencionados no item “3. Conceitos”, bem como o trabalho de servidores publicos,
empregados ou terceiros contratados por essas entidades;

e) Receber vantagem econdmica de qualquer natureza, direta ou indireta, para tolerar a
exploracao ou a pratica de jogos de azar, de lenocinio, de narcotrafico, de contrabando, de
usura ou de qualgquer outra atividade ilicita, ou aceitar promessa de tal vantagem;

f) Receber vantagem econdmica de qualquer natureza, direta ou indireta, para fazer
declaracao falsa sobre medicao ou avaliacao em obras publicas ou qualquer outro servico,
Oou sobre quantidade, peso, medida, qualidade ou caracteristica de mercadorias ou bens
fornecidos a qualguer Agentes Publicos, mencionados no item “3. Conceitos’;

g) Oferecer emprego, comissao ou exercer atividade de consultoria ou assessoramento
para pessoa fisica ou juridica qgue tenha interesse suscetivel de ser atingido ou amparado
pOr acao ou omissao decorrente das atribuicdes do agente publico, durante a atividade;

h) Perceber vantagem econdmica para intermediar a liberacao ou aplicacao de verba
publica de qualgquer natureza;

i) Receber vantagem econdmica de qualguer natureza, direta ou indiretamente, para
omitir ato de oficio, providéncia ou declaracao a que esteja obrigado;

j) Incorporar, por qualguer forma, ao seu patrimoénio bens, rendas, verbas ou valores
integrantesdo acervo patrimonial de Agentes Publicos, mencionados noitem “3. Conceitos”;

k) Usar, em proveito proprio, bens, rendas, verbas ou valores integrantes do acervo
patrimonial de Agentes Publicos, mencionados no item “3. Conceitos”.

Todos os Colaboradores (Proprios e Terceiros) que atuam em nome da Empresa estao
proibidos de receber, oferecer, prometer, fazer, autorizar ou proporcionar (diretamente ou
iIndiretamente através de terceiros) qualguer vantagem indevida, pagamentos, presentes
ou a transferéncia de qualguer Coisa de Valor para qualquer pessoa, seja ela Agente Publico
Ou Nao, para influenciar ou recompensar qualquer acao oficial ou decisao de tal pessoa em
beneficio da Empresa.

Nenhum Colaborador (Proprio ou Terceiro) sera retaliado ou penalizado devido a atraso ou
perda de negodcios resultantes de sua recusa em pagar ou receber Propina.



4.1. Brindes, presentes, viagens e entretenimento

Sem prejuizo do disposto acima, nenhum brinde, presente, viagem ou entretenimento
pode em hipodtese alguma ser dado a qualquer pessoa, seja ela Agente Publico ou nao, para
influenciar ou compensar impropriamente um ato ou decisao, como compensacao real ou
pretendida para qualquer beneficio da Empresa, de seus socios e Colaboradores (Proprios
e Terceiros).

No caso de duvidas consulte a Norma de Presentes e Representacao disponivel na intranet
junto do Codigo de Conduta Etica da CTIC Capital.

4.2. Pagamento de facilitacao
A Empresa proibe os Pagamentos de Facilitacao.
4.3. Colaboradores terceiros

a) E politica da Empresa realizar negdcios somente com Colaboradores Terceiros que
tenham ilibada reputacao e integridade e que sejam qualificados tecnicamente.

b) Nao € admitido, em hipdtese alguma, que algum (ns) Colaborador (es) Terceiro, agindo
em nome da Empresa, exerca qualquer tipo de influéncia impropria sobre qualquer pessoa,
seja ela Agente Publico ou nao.

c) Nao é admitida a contratacao de Colaboradores Terceiros, que tenham sido indicados ou
recomendados, ainda que informalmente, por Agentes Publicos.

d) A partir da data de divulgacao desta Politica, em todos os contratos firmados com
Colaboradores Terceiros devem obrigatoriamente ser incluidas clausulas anticorrupcao
para assegurar o cumprimento desta Politica.

e) Todos os fornecedores contratados deverao aderir aos termos e condicdes o Codigo de
Conduta e Etica, mediante a cladusula especifica que deve ser parte integrante de todos os
contratos firmados com a CTIC Capital.

f) Além do disposto na alinea “d”, acima, todos os fornecedores tomam conhecimento desta
Politica e do Cédigo de Conduta e Etica Profissional.

g) Todos as pessoas pertencentes ao quadro de colaboradores das empresas contratadas
pela CTIC Capital devem aderir ao Cdédigo de Conduta e Etica Profissional quando do
cadastramento do seu login na rede da CTIC Capital, mediante assinatura do termo de
Compromisso de Terceiros (vide Anexo 1). O Coédigo de Conduta e Etica esta disponivel para
consulta online na Intranet da CTIC Capital.

h) A Empresa nao admitira nenhuma pratica de Corrupcao por parte de Colaboradores
(proprios ou terceiros) que atuam em seu nome, mesmo gue informalmente.

4.4. Processo de compras

a) Todo processo de compras deve ser feito, nos termos e condi¢cdes da Norma de Compras
e Pagamentos, sendo rechacada a contratacao de bens e servicos mediante o uso indevido
de influéncia sobre qualguer pessoa, seja ela Agente Publico ou nao.

b) A Norma de Compras e pagamentos a Empresa dispde de diretrizes e procedimentos
especificos sobre o processo de compras e todos os Colaboradores (Préprios e Terceiros)
devem agir em conformidade com este instrumento normativo.

c) Durante o processo de concorréncia, os Colaboradores Proprios nao poderao receber ou



ofertar qualquer tipo de presente ou entretenimento, de qualquer pessoa, fisica ou juridica,
seja ela Agente Publico ou nao que possa influenciar ou compensar impropriamente um
ato ou decisao, como compensacao real ou pretendida para qualquer beneficioda Empresa
e de seus socios.

4.5. Contribuicoes / Doacoes

Todas as doacoes e contribuicoes devem seguir as diretrizes da Politica de Doacodes Politicas
e da CTIC Capital disponivel para consulta na Intranet.

4.5.1. Contribuicées / Doacdes a causas beneficentes

a) A Empresa veda quaisquer contribuicdes / doacdes em troca de favores com qualquer
pessoafisicaoujuridica,Agente Publicoou nao,mesmoqueofavorecidosejaumainstituicao
beneficente genuina.

b) A Contribuicdo/Doacdo feita a instituicdes em que o Agente Publico, ou o membro
de sua familia tenha uma funcao publica, ou feita a pedido de um Agente Publico, pode
infringir as Leis Anticorrupcao. Autoridades governamentais tém entendido que fazer uma
contribuicdo/doacdo para uma instituicdo de caridade associada com um Agente PUblico
pode ser considerada um beneficio ao mesmo para fins das Leis Anticorrupcao.

c) Contribuicdes/Doacdes devem ser previamente documentadas, aprovadas e realizadas
apenas por razoes filantropicas legitimas, como para servir os interesses humanitarios e de
apoio as instituicdes culturais ou educacionais.

d) Asregras e procedimentos abaixo devem ser observados quando da contribuicdo/doacdo
a causas beneficentes:

e) Toda contribuicdo/doacdo devera ter a avaliacdo formal do Departamento de Compliance
e aprovacao do CEO da CTIC Capital;

f) Os pedidosdevem ser cuidadosamente analisados, para que se verifigue se a contribuicdo/
doacao nao ira fornecer beneficio pessoal a algum Agente Publico ou a qualquer pessoa
que tenha relacao direta ou indireta com o agente publico e se a instituicao esta registrada
nos termos da legislacao aplicavel;

g) A contribuicdo/doacdo deve ser feita a instituicdo de caridade registrada nos termos da
legislacao aplicavel;

h) A contribuicdo/doacdo deve ser feita a instituicdo de caridade e ndo a pessoa fisica e, em
nenhuma circunstancia, o pagamento pode ser feito em dinheiro ou através de depdsito
em conta corrente pessoal;

i) E necessario obter comprovante de recebimento da contribuicido/doacdo beneficente
detalhado e assinado pelo administrador legalmente constituido da instituicao.

4.5.2. Contribuicoes/Doacodes politicas

a) Todas as contribuicées/doacdes feitas a partidos politicos, campanhas politicas e/ou
candidatos a cargos publicos devem seguir as diretrizes da Politica de Doacdes Politicas
aprovada pelo Conselho de Administracao da CTIC Capital disponivel para consulta na
Intranet.

b) Nenhum dos Colaboradores Proprios ou Terceiros podem utilizar a Empresa, o nome da
Empresa ou seus recursos para fazer contribuicdes/doacdes a partidos politicos, campanhas
politicas e/ou candidatos a cargos publicos sem a prévia avaliacdo do Departamento de
Compliance e aprovacao do CEO da CTIC Capital.



4.6 Patrocinios

Todos os patrocinios devem ser baseados em contratos formalizados entre a Empresa e
INnstituicoes que receberao patrocinio e devem seguir as diretrizes da Politica de Doacao e
Patrocinios da CTIC Capital disponivel para consulta na Intranet.

4.7 Due Diligence
4.7.1 Pré-contratacao

a) Para acontratacdo de fornecedores/colaboradores/parceiros terceiros em geral para obter
negoOcios com 0 governo, obter uma acao governamental ou de qualquer forma licita, atuar
em nomeda Empresa perante asautoridades governamentais deve-se realizar um processo
de “due diligence” para avaliar seus antecedentes, reputacao, qualificacdes, controlador
final, situacao financeira, credibilidade e histdrico de cumprimento das Leis Anticorrupc¢ao;

b) Toda a contratacdo desses fornecedores/colaboradores/parceiros terceiros deverdo ser
previamente aprovada pelo juridico;

4.7.2 Pés-contratacao

a) Apds a contratacdo dos fornecedores/colaboradores/parceiros terceiros, € dever do gestor
responsavel pela contratacaoacompanharsuas atividades, sempre atento a eventuaissinais
de alerta ou de descumprimento as Leis Anticorrupcao.

b) Se vocé souber ou tiver motivo legitimo para crer gue um pagamento proibido pelas Leis
Anticorrupcao ou por esta politica tenha sido, esteja sendo ou possa ser feito ou prometido
por um dos fornecedores/colaboradores/parceiros terceiros em nome da Empresa, deve
comunica-lo imediatamente ao Departamento de Compliance ou ao “Canal Confidencial’.

4.7.3 Fusoes e aquisicoes

a) Todas as vezes que a Empresa buscar novos negdocios atraves de fusao, incorporacao,
aquisicao de qualquer organizacao ou ativo, deve ser realizado processo de “due diligence”
criterioso e incluir no contrato de compra e venda clausulas anticorrupcao adequadas, além
de considerar outras opc¢des disponiveis para evitar a sucessao de qualquer passivo anterior
ao fechamento da operacao.

b) Deve ser realizada uma “due diligence” para fins de verificacao do cumprimento das
disposicdes das Leis Anticorrupcao previamente a realizacao do negdcio. Caso sejam
identificadas quaisquer violacdes as Leis Anticorrupcao, o Departamento de Compliance
deve ser comunicado formalmente.

c) Em qualquer caso, depois da conclusao da fusao, incorporacao ou aquisicao, deve ser
conduzidaumaanalisedeconformidadecomasLlLeisAnticorrupcaoea politicaanticorrupcao
da organizacao adquirida ou incorporada e implementar as medidas de conformidade
adequadas, conforme necessario.

4.8 Manutencao de registros e contabilizacao precisa

a) E nossa obrigacdo manter livros, registros e contas refletindo, de forma detalhada, precisa
e correta, todas as transacoes da Empresa. Para combater a Corrupc¢ao é importante que as
transacdes sejam transparentes, totalmente documentadas e classificadas para as contas
contabeis que reflitam de maneira precisa a sua natureza. Tentar camuflar um pagamento
pode criar uma violacao ainda pior do que o pagamento em si.



b) Assegure-se de que todas as transacdes/operacdes estejam totalmente documentadas,
corretamente aprovadas e classificadas para a descricao correta de despesa. Em hipdtese
alguma, documentos falsos ou enganosos devem constar dos livros e registros da Empresa.

c) A Empresa mantém controles internos que oferecem razoavel seguranca de que:

- Todas as operacdes sejam aprovadas e executadas conforme o estabelecido nesta Politica
Anticorrupcao e em conformidade com as Politicas e Normas Internas da CTIC Capital.

- Todas as operacdes sejam registradas conforme necessario para permitir a elaboracao
das demonstracdes financeiras de acordo com os principios contabeis geralmente aceitos
ou qualquer critério aplicavel a estas demonstracoes, bem como para manter o correto
controle dos ativos.

d) Se estiver ciente ou suspeitar que qualguer pessoa esteja direta ou indiretamente
manipulando os livros e registros ou tentando de qualguer outra forma escamotear
ou camuflar pagamentos, vocé deve comunicar sua preocupacao imediatamente ao
Departamento de Compliance.

4.10 Auditoria

A Empresa realizara periodicamente auditorias para avaliar o cumprimento as Leis
Anticorrupgao e esta politica.

4.11 Conscientizacao e treinamento

a) AEmpresa mantém um programa de conscientizacao e treinamento anticorrupcao para
seus Colaboradores Proprios. Sao ministrados treinamentos apresentando as politicas e
Leis Anticorrupcdo, assim como o Cédigo de Conduta Etica e Profissional da CTIC Capital.

b) O Departamento de Compliance promovera treinamentos sobre as politicas e Leis
Anticorrupcdo e o Cédigo de Conduta e Etica da CTIC Capital em todas as unidades de
negocios da Empresa e os treinamentos poderao eventualmente ser ministrados atraves
de teleconferéncia, videoconferéncia ou outro meio que nao seja presencial.

4.12 Sinais de alerta

a) Para garantir o cumprimento das Leis Anticorrupcao, os fornecedores/colaboradores/
parceiros terceiros devem estar atentos para sinais de alerta que podem indicar que
vantagens ou pagamentos indevidos possam estar ocorrendo. Os sinais de alerta nao
sa0, necessariamente, provas de Corrupcao, nem desqualificam, automaticamente,
Colaboradores Terceiros que representam a Empresa. Entretanto, levantam suspeitas que
devam ser apuradas até que estejamos certos de que esses sinails nao indiguem uma real
infracao as Leis Anticorrupcao e a esta politica.

b) Os fornecedores/colaboradores/parceiros terceiros devem possuir especial atencdo
a0s seguintes sinais de alerta referentes a qualquer operacao em que 0 pagamento ou o
beneficio possa ser recebido por qualquer pessoa, seja ela Agente Publico, incluindo seus
familiares, ou nao:

- A contraparte tenha reputacao no mercado de envolvimento, ainda que indireto, em
assuntos relacionados a Corrupc¢ao, atos antiéticos ou potencialmente ilegais;

« A contraparte pediu uma comissao gue € excessiva, paga em dinheiro ou de outra forma
irregular;

« A contraparte é controlada por um Agente Publico ou tem relacionamento proximo com
o Governo;

« A contraparte € recomendada por um Agente Publico;



« A contraparte fornece ou requisita fatura ou outros documentos duvidosos;

- A contraparte se recusa ou tenta dificultar a inclusao das clausulas anticorrupcao no
contrato por escrito;

- Acontraparte propde uma operacaofinanceiradiversa das praticascomerciaisusualmente
adotadas para o tipo de operacdo/negdcio a ser realizado;

« Percepcao de que a doacao para uma instituicao de caridade a pedido de um Agente
Publico € uma troca para uma acao governamental; e

« A contraparte ndao possui escritério ou funcionarios.

c) Alistaacimanaoéexaustivaeosindicios podemvariaremfuncaodanaturezadaoperacao,
da solicitacdo de pagamento e/ou despesa, assim como da localizacdo geografica.

d)Aoperceberqualquersinaldealerta,vocédevecomunicarsuapreocupacaoimediatamente
ao Departamento de Compliance ou ao “Canal Confidencial’.

4.13 Violacoes e sancgoes aplicaveis

a) E responsabilidade de todos os fornecedores/colaboradores/parceiros terceiros de
comunicar qualquer violacao e suspeita de violagao aos requisitos dessa Politica.

b) As comunicacdes de violacao e suspeita de violacao, identificadas ou andnimas, poderao
ser feitas diretamente ao Departamento de Compliance ou ao Canal de denuncias.

c) Independente das comunicacdoes serem identificadas ou andnimas, a Empresa ira tomar
medidas, na extensao do permitido pela lei aplicavel, para proteger a confidencialidade de
qualguer denuncia realizada.

d) A Empresa nao vai permitir ou tolerar qualquer tipo de retaliacao contra qualquer
pessoa que apresente uma denuncia de boa-fé ou a queixa de violacao desta politica
ou as Leis Anticorrupcado. Quaisquer fornecedores/colaboradores/parceiros terceiros que
se envolverem em retaliacao estarao sujeitos a atos disciplinares da Empresa, até com a
rescisao do contrato de trabalho.

e) As violacdes dessa Politica podem resultar em severas penalidades civis e criminais para
a Empresa e para seus fornecedores/colaboradores/parceiros terceiros envolvidos.

f) As multas impostas as pessoas fisicas por violacoes a essa Politica nao poderao ser pagas
pela Empresa, além das pessoas envolvidas estarem sujeitas a prisao. As penalidades para
as pessoas juridicas sao muito substanciais € seus executivos também podem ser presos.
Além disso, a Empresa pode ser condenada a devolver os ganhos obtidos com o ato ilicito
de Corrupcgao.

g) Diante da possibilidade de graves punicdes, a Empresa se preocupa em estar em
conformidade com os requisitos da Politica, através de praticas para a protecao aos seus
interesses, tais como processos de “due diligence” e de auditoria externa, programas de
treinamento, inclusaodedisposicoescontratuaisde observanciaaessa Politicaem contratos
com Colaboradores Terceiros, bem como o controle interno e o monitoramento cuidadoso
das atividades da Empresa.

Nao serao consideradas situacoes de violacao a essa Politica as Doacdes e Patrocinios que

tenham sido feitas de acordo com as leis e normas aplicaveis da jurisdicao local, incluindo
as Leis Anticorrupcao.

V. INSTRUMENTOS DE CONTROLE



« Estrutura de Controles Internos Manuais e Sistémicos
« Atas das reunides de Diretorias Executivas

VI. ALTERACAO E REVOGACAO

Esta norma revoga e substitui qualquer Politica / Norma/ Comunicacdo anterior sobre
O assunto utilizado pela CTIC Capital, com excecao as politicas e Normas Relacionadas
descritas no item (acima).



